UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TUNG ANH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:24/KH-UBND Ting Anh, ngay 25 thang 01 ndm 2022
KE HOACH

CAI CACH HANH CHINH XA TUNG ANH NAM 2022

Cin ctr Ké hoach cai cach hanh chinh sb 135/KH-UBND ngay 19/1/2022
ctia UBND huyén Dtrc Tho, thuc hién Nghi quyét ciia Dai hoi Pai biéu Dang bo
xa lan thir XXXI; Chuong trinh hanh dong cta Ban chap hanh Dang bo xa; Nghi
quyét cia HDND x4 va Ké hoach CCHC giai doan 2021-2030 ciia UBND x3; can
ctr tinh hinh thuc tién cong tdc CCHC cua x3, UBND x3 ban hanh Ké hoach
CCHC chinh ctia x3 nam 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Tiép tuc xdy dung nén hanh chinh nha nuéc phuc vu Nhan dén, dan chu,
chuyén nghiép, timg budc hién dai, trong sach, viing manh, cong khai, minh
bach, c6 ning luc kién tao phat trién, liém chinh; xdy dung bd mdy co quan hanh
chinh nha nudc tinh gon, hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua; nang cao chét lugng
cung ng dich vu hanh chinh c6ng theo huéng hién dai, nhanh chéng, thuén tién;
ldy ngudi dan, doanh nghi¢p lam trung tdm va sy hai long ctia nguoi dén, doanh
nghiép lam thudc do danh gia chat luong phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nude cap xa.

- Cic ndi dung CCHC phai duoc tién hanh dong b6, théng
nht, co trong tam, trong diém, pht hop vé6i diéu kién thuc tién va cac muc tiéu
phat trién kinh té x3 hoi ctia x4 theo tLrng giai doan.

- Cai cach hanh chinh phai gan v6i nang cao nhan thie, doi méi tu duy
va hanh dong sang tao; d6i méi 18 181 lam viée, phuong thic quan tri hién dai,
trén co s& day manh ung dung coéng nghé thong tin trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc; xay dung chinh quyén sd, chinh quyén dién tt véi 16
trinh budc di phu hop.

- Cai cach hanh chinh phai gin két chit ch& va la nén tang quan trong gop
phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh; phai
gan trach nhiém cua ngudi dung dau co quan hanh chinh nha nuéc tai co quan,
v6i nhiém vu CCHC nham nang cao hiéu luc, hiéu qua; gop phan cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, 1am dong luc, muc tiéu phat trién kinh té - xa hdi cua
xa trong nam 2022,

II. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu

- Xay dung nén hanh chinh timg budc hién dai, chuyén nghiép, ky cuong,
cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua phuc vu Nhan dan gop phan thuc day
thue hién thing loi muc tiéu Nghi quyét ctiia Pai hoi Dai biéu Pang bo x3 lan tht
XXXI.
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- Chi s6 Cai cach hanh chinh cta xa duoc cai thién va nang cao vé tha
hang: ding thir nhat toan huyén, phan d4u sé dimg dau so véi nim 2021.

2. M6t s6 chi tiéu chii yéu

- X& xdy dung va ban hanh Ké hoach CCHC nam 2022 dam bao quy dinh,
chét luwong va td chirc thuc hién c6 hiéu qua.

- Phan d4u it nhét c¢6 01 sang kién (giai phap méi) vé CCHC ap dung cé
hiéu qua duoc Hoi déng tham dinh tinh cong nhan.

- Toi thiéu dat 100% nhiém vu hoan thanh sau khi thanh lap doan tu kiém
tra, CCHC dam bao thuc chat va dung quy dinh.

- 100% céc van ban quy pham phép luat cta xa dugc ban hanh dam bao
dung quy dinh va phu hop véi didu kién thuc tién cla x4, mang tinh kha thi cao;
100% céc van ban quy pham phép luat da ban hanh dugc kiém tra, ra soat dé kip
thoi phét hién va xtr ly hodc kién nghi co quan c¢6 thim quyén stra ddi, bd sung,
thay thé cho phu hop véi quy dinh ctia phap luat; 80% céc vin ban QPPL duoc
trién khai va déang tai trén Trang thong tin dién tir x3 dé can bo va nhan dan
nghién ctru, tim hiéu; céac van ban QPPL cia HDND, UBND x3 duoc ra soat dé
stra dbi, bd sung hodc thay thé cho phu hop véi quy dinh.

- Hoan thanh viée s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc dat t6i
thiéu 35% thudc thim quyén giai quyét ctia xa dé dam bao viéc két ndi chia sé dit
liéu trong giai quyét TTHC trén méi truong dién ti; Ti thidu 30% nguoi dan,
doanh nghiép khi thyc hién TTHC khéng phai cung cap lai cac thong tin, gidy to,
tai li€u da duoc chép nhén khi thyc hién thanh cong TTHC (trude do), ma co
quan nha nudc ¢ thim quyén giai quyét TTHC dang quan ly hodc thong tin, gidy
to, tai liéu d6 dugc co quan nha nude khac sin sang chia sé va dap ng dugc yéu
cau.

- Trién khai thuc hién 100% thu tuc hanh chinh trén dia ban x4 c6 du diéu
kién dugc cung cép truc tuyén muc d6 3 va 4. Trong d9, it nhat 50% thu tuc hanh
chinh dugc tich hgp, cung cép trén Cong Dich vu cong qudc gia. 100% hd so
TTHC tiép nhan thu ly dugc cdp nhat, quan ly va to chire thuc hién trén hé théng
phan mém mét ctra clia tinh. Téi thidu 50% thu tuc hanh chinh ¢é phat sinh hd so
duoc trién khai dich vu cong truc tuyén mirc dd 3, mirc d6 4. Tdi thidu 50% hd so
thi tuc hanh chinh thudc danh muc djch vu cong truc tuyén murc do 3, mic do 4
dugc tiép nhan va thy ly.

- Téi thiéu 30% thu tuc hanh chinh ¢é yéu cau nghia vu tai chinh, dugc
trién khai thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén
dat tir 10% trd 1én.

- Ra sodt, kién toan co cdu t6 chirc bd may cap thén xém theo hudng tinh
gon, dam bao tiéu chi, phi hop véi thuc tién va dap ng yéu cau nhiém vu.

- Mitc d6 hai 1ong ctiia nguoi dan vé cung cép dich vu y té, gido duc dat téi
thiéu 80%.

- 100% can bg, cong chirc cép xa ¢o trinh d6 dai hoc tré 1én va duoc chuin
hoa vé ly ludn chinh tri, quan ly nha nuéc, chuyén mén, nghiép vu, k¥ nang lam
viéc .
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- Cén b, cong chire, vién chirc duge néng ngach, dam bao quy trinh, thoi
gian

- bam bao quyén tu ch, ty chiu trach nhiém theo Nghi dinh s6
60/2021/ND-CP cua Chinh phu.

- Giam chi hd trog truc tlép tur ngan sach nha nudc tur cép trén, tiét kiém chi

- CQNN x3 cung cap dy du céc théng tin dong thoi day manh hoat dong
giam sat viéc cong khai, minh bach trén Cdng/Trang TTPT theo Quyet dinh so
739/QD-UBND ngay 22/3/2017 ctia UBND tinh ban hanh danh muc thong tin
cong khai minh bach trén Cong/Trang thong tin dién tir cia cac co quan nha nude
tinh Ha Tinh, nhim bao dam quyén va co hdi tiép can thong tin ctia ngudi dan,
doanh nghiép.

- Thu hut khoang 30 ty dong vén dang ky dau tu moi.
- Thu ngéan sach trén dia ban dat 23,5 ty dong.
- Thanh 14p méi 02 doanh nghiép hoat dong hiéu qua.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC
- Tang cuong su lanh dao cua cac cap uy Pang, diéu hanh cta Thu truéng,
tao su thong nhét cao gitra cap uy Dang va thu truéng don vi trong viée lanh dao
chi dao, diéu hanh, t6 chuc thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh. Pé cao trach
nhiém cua nguodi dung dau don vi trong viéc trién khai, t6 chuc thuc hién cac
nhiém vu CCHC.

- Lanh dao, chi dao trién khai thuc hién hiéu qua cdc nhiém vu cong tac
CCHC theo ké hoach. Ban hanh kip thdi céc vin ban chi dao, diéu hanh t6 churc
thuc hién nhi¢ém vy CCHC cua x4, theo quy dinh.

- Tang cuong tu kidm tra CCHC, gan véi cong tac kiém tra, giam sat viéc
thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh va kiém tra viéc thuc hién cong vy, qua
do kip thoi phat hién, chén chinh nhimng mat han ché, vuéng mac nay sinh trong
qué trinh thuc hién. Thuc hién danh gia két qua thuc hién coéng tac CCHC ctia
tung linh vuc trong nam, gan két qua thuc hién CCHC véi cdng tac thi dua, khen
thudng.

- Khuyén khich can b9, cong chure, vién chire tap trung nghién ctru cac mo
hinh, sang kién, giai phap gitp trlen khai thuc hién dat hi€u qua cao céac linh vuc
CCHC; cai thién va nang cao Chi s6 CCHC.

- Tép trung chi dao cac nganh lién quan thuc hién co hiéu qua, chét luong
cac nhiém vu CCHC theo 19 trinh tai K& hoach sé 08/QB-UBND ngay 12/1/2022
ctia UBND x4 vé ban hanh Ké& hoach CCHC giai doan 2021-2030 va Ké hoach
CCHC cua xa nam 2022.

- Trién khai khéc phuc tdn tai, han ché chi s6 CCHC nam 2021 cta xa theo
Quyét dinh ctia UBND huyén.

- Trién khai tu ra so4t, chdm diém bo Chl s6 CCHC ctia x3 nam 2022 va
trién khai 14y y kién khao sat do ludng sw hai 1ong cua nguoi dén, t6 chirc dbi voi
su phuc vu ctia co quan UBND xa.

- Piy manh tuyén truyén vé y nghia, muc tiéu, ndi dung Chuong trinh téng
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th8 CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 cua huyén, x4, cac Dé an cia UBND
UBND huyén, nghi quyét, két ludn ctia UBND x4, huyén, Dang dy x4 lién quan
dén cong tac CCHC véi nhiéu hinh thic da dang, ndi dung phong phu va phu hop
v6i timg nhém ddi tuong. Téang cuong tuyén truyén dén nguoi dén vé hiéu qua,
tién ich khi thyc hién giai quyét TTHC & dich vy cong truc tuyén muc do 3, tién
t61 mirc do 4 va nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich.

2. Cii cach thé ché

- Thue hién c6 hiéu qua cong tac xay dung, tu kiém tra, kiém tra vin ban
Quy pham phap luét (QPPL); dam bao cac van ban quy pham phap luat trudce khi
trinh cép co thAm quyén ban hanh déu duoc tham dinh theo dung trinh tu, thu tuc
va tién do thoi gian quy dinh.

- Ban hanh cac van ban QPPL dé quy dinh chi tiét cac néi dung duogc giao
tai viin ban phap luat cia Trung wong, cip tinh, giao.

- Xay dung ké hoach va t6 chtrc trién khai ¢ hidu qua cong tac td chic thi
hanh phap luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam; kip
thoi kién nghi xur Iy két qua theo dai thi hanh phap ludt trén dia ban xd dam bao
dung quy dinh ctia phép luat.

- P6i mai, nang cao chét luong kiém tra xur ly, ra soat, hé théng hoéa van
ban quy pham phap luat, dic biét tap trung vao viéc ra soat cadc van ban do
HDND, UBND x4 ban hanh véi cac quy dinh ctia Hién phap ndm 2013, Lu4t Ban
hanh van ban quy pham phdap luat va céc van ban quy pham phap luat cua Trung
wong, cap tinh.

- Tang cuodng tmg dung cong nghé thong tin va sb héa dé nang cao hiéu qua
cong tac phd bién, gido duc phéap luat.

- Tang cuodng vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chirc chinh trj - xa
hoi, x4 hoi - nghé nghiép, cong ddng trong phan bién va gidm sét thi hanh phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thuong xuyén ra soat, don gian t6i da cac thi tuc hanh chinh (TTHC),
dic biét 14 cac TTHC lién quan dén ngudi dén, doanh nghiép; tang cudng trach
nhiém phdi hop gitta cdc co quan co tham quyén; trach nhiém cua ngudi dimg
dau co quan dia phuong trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va ca nhén, nang ty
1€ hai long cia nguodi dan, doanh nghiép.

- Tlep tuc nang cao chat luong, hiu qua hoat dong cua Bo phan Tlep nhan
va Tréa két qua xa. Thuc hién phan cap, Gy quyén, lam rd trach nhiém, thdm quyén
clia timg cé nhén, co quan, ing dung cong nghé thong tin trong viéc thyc hién cac
tht tuc hanh chlnh Thuc hién nghiém quy ché 1am viéc tai B phan tlep nhén va
Tra két qua cép xa dé xir ly cdng viéc dam bao thoi gian quy dinh. Tat ca thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén ciia xa trén dia ban xa dugc giai quyét dung quy
dinh theo co che mot cira, mot ctra lién thong va duoc kiém soat chit ché. bam
bao Bd phan tiép nhan va tra két qua xa hoat dong 6n dinh, hiéu qua va két ndi
véi Trung tdm Hanh chinh cong huyén.

- T4p trung chi dao quyét liét dé chin chinh TTHC trong linh vuc dat dai



5

trong do chu trong viéc giai quyet thu tuc cap gidy chimg nhén quyén s dung dét
(GCNQSDD), tht tuc chuyén d6i muc dich st dung dat, cho nguoi dan, doanh
nghiép.

- Thyc hién nghiém viéc xir ly trach nhi¢m c4 nhan va trach nhiém lién d¢i
d6i véi ngudi ding dau cO quan, t6 chir, don vi dé xay ra viéc can bg, cong
chuc, vién chie thude quyen quan ly truc tiép cua minh c¢6 hanh vi gdy nhiing
nhiéu, phién ha trong viéc tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi
dan va doanh nghiép.

- Thuc hién kiém tra, gidm st dinh ky, dot xuat tinh hinh t8 che, hoat
dong cua Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén, Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua cap xd. C6 giai phap hidu qua dé tang cuong hon nita sy gidm sat cia Nhan
dan dbi v6i hoat dong co ché Mot cira, maot ctra lién thong.

4. Cai cach t6 chirc bo may

- Tiép tuc thuc hién viéc sap Xep, kién toan co céu td chic bd may thudc
UBND x4, thén xom dam bdo du s6 lwong, ning cao hiéu luc, hiéu quéa hoat
dong.

- Trlen khai thue hién quy dinh, hudng dan chirc nang, nhiém vy, quyén
han va co céu to chirc cia UBND x4 theo huéng dan ctia huyén.

- Ra soat danh gia lai cdc ndi dung dugc cép trén phan cap va dé xuét stra
d6i, bd sung, thay thé cho phu hop véi quy dinh hi¢n hanh. Ra soat chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cia co quan, chdm dat tinh trang chong
chéo vé chiic ning, nhiém vy, bao dém mot viéc chi do mot nganh, co quan chu
tri, chiu trach nhiém chinh, dé phu hop véi cac ndi dung phan cap; tap trung lam
rd nhimg ndi dung can tang cuong phén cip quan ly, nhitng néi dung can tang
cuong quan ly théng nhat theo nganh, linh vuc. Hoan thién cac quy dinh cua phéap
luat dé thé ché hoa cac chu truong, chinh séch clia Dang, phép luét cua Nha nude
vé ddy manh phan cép, phan quyén nhim phat huy tinh tu chu, tu chiu trach
nhiém trong viéc thuc hién cic nhiém vu phat trién kinh t& - xa hoi ciua dia
phuong.

- Thuc hién viéc quan ly, s dung bién ché cong chuc trong co quan, to
chtre hoi va chi tiéu lao dong hop dong nam 2022. Tép trung hoan chinh céc ndi
dung Ve vi tri viéc lam trong dia phuong theo chi dao cap trén, 1am co sé ra soat,
sap xép lai doi ngil can bg, cong chure, vién chirc theo vi tri viée lam, khung nang
luc, dam bao bo tri ding ngudi, ding viée, giam sb luong, nang cao chét luong,
hop 1y vé co cau.

- Phéi hop cip trén thuc hién viéc sip xép don vi hanh chinh cap xa giai
doan 2022-2026 sau khi c6 hudng dan cua Trung uong, tinh; thudng xuyén ra
soét, sap xép thon, dam bao quy dinh.

- Tang cuong tu kiém tra, giam sat va kiém soat quyén luc dbi voi co quan
quan ly nha nude trong viéc thue hign cac nhiém vy, quyén han dugc phén cép,
phan quyén; kip thoi phat hién va xu ly nghiém céc vi pham phat sinh trong qué
trinh thuc hién nhiém vu.

5. Cai cach ché do cong vu
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- Pay manh cai cach cong vu, cdng chuc trong co quan. Tiép tuc chin
chinh ky luat, ky cuong, dao duc cong vu theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cta Thu tudéng Chinh phu, Ket luan s6 29 KL/TU ngay 22/7/2021 cua
Ban Thudng vu Tinh ty, Quyét dinh s§ 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017
ctia UBND tinh. T6 chic thuc hi¢n c6 higu qua Quyét dinh s6 20/2019/QD-
UBND ngay 19/4/2019 vé viéc ban hanh Quy ché vin héa cong vu tai co quan.

- Thyc hién ding céc quy dinh vé, st dung va quan ly can bg, cong chic,;
cac quy dmh vé tiéu chuan chirc danh déi véi can bo, cong chire, vién chirc; quy
dinh vé co céu, sb luorng, tiéu chuan chirc danh can b lanh dao, quéan ly.

- Phéi hop cép trén vé luén chuyén vi tri céng tac theo Nghi dinh sb
59/2019/ND-CP;

- Tlep tuc thuc hién cong tac danh gia CBCCVC theo huéng ngay cang
thuc chét, chi trong san pham, cong viéc. Ra soat, danh gia dung chat lugng,
trinh d9 ctia can bd, cong chire, vién chirc lam co s& sip xép, didu chuyén, b tri
nhan su phu hop véi vi tri viée lam.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng can b, cong chirc, theo hudng gin dao
tao, boi dudng véi quy hoach, bd sung quy hoach, luan chuyén CBCCVC tiéu
chuan chirc vu, chitc danh, vi tri viéc lam cta doi ngli can bg, cong chirc, vién
chtc theo ké hoach dao tao, bdi dudng ndm 2022; khuyén khich can bo, cong
chue, vién chuc hoc tap va tu hoc tap dé khong ngung nang cao nang luc, trinh
d6 dap tmg yéu cau nhiém vu duoc giao.

- Tang cudng Umg dung cong nghé thong tin trong quan ly, danh gia hiéu
qua lam viéc cua can bo, cong chuc; ra soét, quy dinh rd chirc nang, nhiém wvu,
trach nhiém va tham quyén giai quyét cong viéc clia can bo, cong chirc, mot cach
chu dong, nhanh chéng.

6. Cai cach tai chinh cong

- Béy manh viéc giao quyén tw chd, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan ly hanh chinh trong co quan hanh chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu; co ché tu chu tai chinh theo
Nghi dinh s6 117/2013/NB-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu ;

- Tiép tuc nang cao hiéu qué phén b va str dung cac ngudn luc tai chinh,
dac biét la nguon von ngan sach nha nude, trong do ting budc giam dan chi
thudng xuyén dé tang chi dau tu phat trién; thuc hién cai cach tién luong; diy
manh thuc hién khoén chi, dua vao thu nhip mot sd chinh sach, ché d6 theo tiéu
chuan, dinh muc chi. Nang cao hi€u qua chi ngan sach, timg budce trién khai quan
ly chi ngén sach theo két qua thuc hién nhiém vu gan véi thuc hién céc muc tidu
phat trién KT-XH. -

- Thuc hién cong khai, minh bach du toan ngén sach nha nuorc cac thu tuc
cap, quyét toan kinh phi theo ding quy dinh tai Thong tu s6 343/2016/TT-
BTC va Thong tu s6 61/2017/TT-BTC cua Bo Tai chinh.

7. Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir
7.1. Ung dung CNTT trong hoat djng ciia co quan.
- T6 chirc quan triét, phd bién, thuc hién Nghi quyét sb 05-NQ/TU ngay
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22/10/2021 cua Ban Chap hanh Pang bd tinh Ve tép trung lanh dao, chi dao
chuyén d6i s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030.

- Phéi hop trién khai Klen trac Chinh quyen dién tir tinh Ha Tinh, phién
ban 2.0; dinh huong phat trién Chinh quyén so; long ghép xay dung cac chuong
trinh, ké hoach, du 4n, ¢ an thuc hién hang nim, gan kiém tra, danh gia két qua
va vai tro cia nguoi dung dAu trong kiém tra CCHC dinh ky cua xa.

- Phéi hop x4y dung hé thong héi nghi truyen hinh truc tuyén dong bo tir
cAp tinh dén x3, cho phép két ndi voi cac hé théng hoi nghi da phuong tién dam
bao diéu kién phuc vu hoat dong chi dao diéu hanh hiéu qua hon.

- Tiép tuc ung dung chir ky s6 chuyén dung, diéu hanh tac nghiép truc
tuyén va cac ndi dung khéac theo quy dinh tai Quyét dinh s 28/2018/QD-TTg
ngay 12/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc gui, nhan vin ban dién tir gitra
cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nuéc.

- Ul tién thyuc hién chuyén dbi s6 dong bo trong cap uy, chinh quyén, bao
gdm so ho4 ho so, van ban, tai liéu, moi quy trinh nghiép vu va giao dich gita co
quan, t6 chirc va glua céc co quan, tO chirc v&i ngudi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop trién khai cac nhiém vu chuyén doi so trong cac nganh, linh vuc
quan trong: Gido duc, Y té, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Tai nguyén va
Moi truong..

- Phéi hop chuyen dbi hé théng truyén thanh co s& qua truyén thanh (mg
dung CNTT-VT; nang cip cac Trang thong tin dién tir clia xa Nong thon moi
kiéu mau.

- Trién khai céac giai phap nham phat huy hiéu qua h¢ thong dich vu cong
mttc d6 3 va muc d6 4, két hop thuc hién tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich.

- Thuong xuyén kiém tra, danh gia va dén ddc thuc hién cong khai, minh
bach thong tin. Tiép tuc nang cap va day manh hoat dong cac Cong/Trang thong
tin dién tir cia con quan, nhim dam bao cung cap thong tin, tich hop day dua cac
g dung d4p Ung nhu cau nguoi dan, doanh nghiép va cac nha dAu tu; trién khai
cac chuong trinh hd trg doanh nghiép day manh chuyen d6i sb nang cao ning luc
canh tranh, tirg budc tham gia vao phat trién kinh té so.

7.2. Ap dung ISO trong hoat dong ciia cic co quan, don vi

- Tiép tuc duy tri va ap dung hé théng quan ly chét luong theo TCVN ISO
9001:2015.

- Chi dao cac ban lién quan dé xdy dung thanh quy trinh ndi bd, cong b,
coéng khai thuc hién.

- Ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 xay dung quy trinh nd1 bd
TTHC thanh quy trinh dién ttr thyc hién trén dich vu cong; tham gia xay dung va

t4 chirc trién khai quy trinh sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh va luu trit dién t hd tro nguoi dan khi thuc hién cac TTHC phai cung cap

lai gidy to.
- Pon dbc, huong dan, kiém tra giam sat ddi véi viéc thuc hién, duy tri, cai
tien HTQLCL tai xa.
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- Ctr can b tham gia cac 16p tap huin nghiép vu vé ISO cua clp trén trién
khai, duy tri ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001: 2015.

- Ra so4t cép nhat b sung sira doi kip thoi quy trinh ndi bd giai quyét thu
tuc hanh chinh ctia x4 khi ¢6 su thay ddi.

8. Tac dong CCHC dén phat trién kinh té xa hoi

8.1. Micc dp thu hit dau tw

- Thuong xuyén cép nhat cac dinh huéng, chinh sach phat trién kinh té - xa
hoi, nganh, linh vuc trén dia ban x4; céc thong tin vé tiém ‘nang, thé manh, dinh
huéng thu hut dau tu, chinh sach vu dai dau tu, cong tac d6i ngoai, cac thong tin
chuyén d& vé cac nganh, linh vuc uu tién kéu goi dau tu trén cac kénh thong tin
dién tr cta dia phuong;

- Cong khai minh bach, cép nhat va huéng dan r& rang cac loai quy hoach
nhu: quy hoach chung xdy dung, quy hoach str dung dat, danh muc céc dy 4n thu
héi, chuyén d6i, chuyén muc dich su dung dat dugc HDND x& thong qua, ké
hoach str dung dt ctia x4; cac du 4n diu gid quyén str dung dat; cac co ché, chinh
sach cho nguoi dan, doanh nghiép trén website/trang thong tin dién tir cla x4,
tao diéu kién thuén loi cho cac nha dau tu tiép can, tham gia nghién ctru, dé xuat
du an;

- Tap trung xur ly cac diém nghén, nut that vé dat dai, thu tuc hanh chinh dé
d4y nhanh tién d6 cac du 4n dau tu, dic biét 1a cac dy én trong diém, cac du 4n
16n ¢6 tac dong lan toa, tao dong luc phat trién kinh té - x hdi ctia xa.

8.2. Ty Ié¢ Doanh nghiép thanh lgp mdi trong nim

- Nang cao trinh d9, ndng luc cong tac, dao dirc cong vu cua can bd, cong
chtic trong thuc hién nhiém vu, nhét 1a trach nhiém cua nguoi dung dau co quan,
; XUr ly nghiém nhiing, can bd, cong chic giy khé khan, phién ha cho doanh
nghiép.

- Tép trung ra soét cac co ché, chinh sich d ban hanh lién _quan dén hoat
dong cta doanh nghi¢p dang con hiéu luc dé tham muu, d& xuét cap c6 thim
quyén dung thuc hién va bai bo cac chinh sach khong con phu hop; sta ddi, tich
hop, ban hanh céc chinh sdch méi dé thuc hién dam bao thong nhit, déng bo,
thiét thue, phit hop véi thuc tién va kha nang can déi ngan sach cua xa.

- Trién khai thuc hién t&t co ché chinh séch vé hd tro doanh nghiép nho va
vira thanh 18p mdi, doanh nghi¢p chuyén ddi tir ho kinh doanh theo quy dinh tai
Nghi quyét s6 87/2018/NQ-HPND ngay 18/7/2018; Nghi quyét sb 216/2020/NQ-
HDND ngay 08/7/2020 ciia HDND tinh.

- Tang cuorng tur van, hd tro, hudng dan vé hé so, thu tuc dang ky doanh
nghiép. Cung cap mién phi céc to gap, cam nang huéng dan quy trinh thuc hién
dang ky doanh nghiép, day manh dang ky doanh nghi€p qua mang dién tir trén
Cong théng tin quéc gia vé dang ky doanh nghiép.

- Tu van, ho trg doanh nghiép lua chon hinh thue dau tu, tha tuc dau tu, dia
ban dau tu,...; tu van, hudéng dan, hd tro doanh nghiép thuc hién chinh sach hé trg
doanh nghu_ep theo quy dinh ctia Luat Hb trg doanh nghiép nho va vira.

8.3. Thu ngan sdach
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- Chi dao quan ly, khai thac t6t ngudn thu va chéng that thu ngan sach hiéu
qua, phan dau hoan thanh vuot mue du todn thu ngén sach.

- Tlep tuc 1am tot cong tac quan ly ding ky thué, giam sat hd so khai thué;
kiém tra, kiém soat chat ché, ding quy dinh cdng tic hoan thué dién tu, hé théng
héa don dién tr theo chi dao ciia Tong cuc Thué.

- P6i méi cong tac kiém tra; giam sat thué nham chéng chuyén gi4, trén
thué, that thu ngan sach.

- Thuc hién c6 hiéu qua, cac bién phap thu hdi no dong thué, don dbc,
cudng che ng thué theo dung trinh ty, thu tuc quy dinh ctia phép luat; phén déu
thu hét s ng ky trudc chuyén sang, han ché t6i da ng méi phat sinh.

- Thuc hién nghiém thc viée kiém soat TTHC, cit giam TTHC thué va rut
ngan t6i da thoi gian giai quyét céc nodi dung lién quan den t6 chirc, ¢4 nhan nop
Thué, ting ty 1€ nhan - xu ly - tra hd s0 dién tu, truc tuyén, nang cao trach nhiém
giai trinh; 1am tdt cong tac tuyén truyen hé tro chinh sach phap luat Thué, tuyén
truyén CCHC Thue TTHC tryc tuyén; quan tri, van hanh va khai thac hé thong
mang, ha tang truyén thong va cac ung dung dam bdo chat luong, bao mat va an
toan dir liéu theo ding quy dinh ctia Téng cuc Thué; 100% doanh nghiép phat
sinh ké khai thué qua mang, nop thué dién tu.

(Kém theo Phu luc khung Ké hoach nhiém vy CCHC trong tam nam 2022)
IV. KINH PHI THUC HIEN
1.Kinh phi thuc hién ké hoach CCHC nam 2022 duoc bd tri trong du toan
ngan sach hang nam cua dia phuong theo quy dinh:

2. Béi véi céc nhiém vu ¢6 quy dinh dinh mirc kinh phi cu thé dé thuc
hi¢n: Kinh phi chi theo dinh mirc quy dinh da dugc du kién tai khung phu luc
nhiém vu trong tdm kém theo K& hoach nay.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac nganh thuoc UBND xa.

1.1. Nguoi dung dau nganh, chu dong xay dung ké hoach cu thé cua linh
vuc phu trach dé trién khai va t§ chuc thuc hién céc nhiém vu CCHC tai co quan,
phu hop véi dic diém, tinh chit nhiém vu cia ting nganh; chi dong thuc hién
cac nhiém vu CCHC thuong xuyén trong nam 2022 theo chirc ning, nhiém vy
dugc giao, dong thoi thyuc hién tét cac nhiém vu CCHC nam 2022 cia UBND xa
giao trong K& hoach nay; chu trong ra soat chat luong, tién do trién khai thuc
hién nhi¢ém vu CCHC theo Ké hoach cua dia phuong qua céc cudc giao ban hang
tudn, hang thang.

1.2 Tlep tuc xdy dung va hoan thién hé théng co ché, chinh sach nhim hd
trg, tao diéu kién thu hut c4c nha dau tu dau tu vao xd; tao diéu kién thuan loi dé
cac doanh nghiép tiép can, str dung c6 hiéu qua nguon luc va tai nguyén phyc vu
phat trién kinh té - xd hoi; khuyén khich, tao didu kién dé cac thanh phan kinh té
tham gia cung mg dich vu trong méi truong canh tranh binh ding, lanh manh
trén dia ban xa.
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1.3. Céc nganh thuong xuyén thuc hién ra soat dé nghi sua d6i, bd _sung
TTHC thudc thim quyén (cép x3), kip thoi cdp nhat, niém yét cong khai day du
cac TTHC.

1.4. Tang cudng cong tac tu kiém tra vé thuc hién CCHC va béo cdo két
qua thuc hién cong tdc CCHC cuia co quan x& (dinh ky hang quy va nim) dam
béao theo ding ndi dung huéng dan va thoi gian quy dinh.

1.5. T6 chuc cac cugc tlep cong dan hang thang theo quy dinh. T01 thiéu
mot 1an trong nam t6 chirc di thoai voi ca nhan, t6 chirc vé két qua tiép nhan,
giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi sd 13/CT- -TTg ngay 10/6/2015 cua
Thu tuéng Chinh phil vé viéc tdng cudng trach nhiém ciia nguoi dimg dau co
quan hanh chinh nha nudc trong cong tac cai cach TTHC.

1.6. Trién khai thuc hién déy du, nghiém tic céc quy dinh tai Nghi dinh )
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién théng, Nghi dinh so 107/2021/ND-CP cua Chinh phu stra ddi, bd sung
mdt s6 diéu ctia Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh,
Thong tu s6 01/TT-VPCP ngay 23/11/2018 vé hudéng dan thuc hién Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP cua Chinh phu.

1.7. Hang nam lay phiéu khao sat do luong su hai long cda nguoi dan, nop
cép trén, qua do ndm bat su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc da phu
hop, thuan tién cho ngudi dan, t6 chirc va dam bao thuc chat, hiéu qua chua; ¢6
kién nghi giai phap véi alnhx dao co quan trong thuc hién nhiém vu CCHC.

1.8. Nang cao chét luong, ndi dung tuyén truyén vé CCHC, dép tng yéu
cau, muc tiéu cua coéng tac quan ly, dong thoi thu hat duge sy quan tam cua
nguol dan, x& hoi. Da dang hoa hinh thire tuyén truyen ung dung c6 hiéu qua
coéng nghé thong tin, truyén thong trong tuyén truyén vé CCHC, phat huy va khai
thac ¢6 hiéu qua cac tién ich cta mang xa hoi c6 nhiéu ngudi dung (nhu Zalo,
Facebook, Youtube...) trong viéc tuyén truyén vé cc noi dung CCHC tai UBND
x3, 1ong ghép ndi dung CCHC trong cac hdi nghi tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat.

2. Cac nganh chi tri thuc hién cac linh vwe/ngi dung CCHC, van
phong — N6i vu, Vin phong - Thong ké : Tw phap, Lao dong -TB&XH, Vin
héa — TT, Tai chinh — Ké hoach.

2.1. Van phong - Noi vu

- Van phong - Noéi vu la céng chtrc truc cong tac CCHC cua x4 chiu trach
nhiém hudng dan, dén ddc, xay dung ké hoach va chu tri tham muu td chire kiém
tra toan dién cong tic CCHC theo Ké hoach; chu tri téng hop béo cdo UBND x4
va xdy dung bao cdo UBND x3 giri Co quan —T6 chirc Noi vu vé két qua thuc
hién cong tic CCHC ciia x4, dam bao chat lugng, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cudng phdi hop véi co quan cdp trén, cong chirc lién quan thuc hién
cac ndi dung CCHC cua xa dé tham muu UBND x4 chi dao trién khai cdc nhiém
vu CCHC ctia xi c6 chat luong, hidu qua.

2.2. Vin phong -Théng ké, Tw phdp, Lao dpng TB & XH, Viin héa - TT,
Tai chinh — Ké hoach
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Chiu trach nhiém huéng dan, dén déc, kiém tra viéc trién khai cdc nodi
' dung CCHC duogc giao chu tri; chu dong phéi hop véi Cong chuc VP - No6i vu
kiém tra cac ndi dung CCHC va téng hop béo cdo UBND xi (qua Vin phong -
Noi vu, truc cong tdic CCHC cta xd) vé cac ndi dung CCHC theo chirc ning,
nhiém vu dugc phéan cong dam bao thoi gian theo quy dinh (dinh ky hang quy, 6
va nim) va bdo cdo dot xuit, chuyen dé CCHC khac.

2.3. By phdn mét ciea tiép nhin va tra két qua:

- Phat huy vai tro, trach nhiém la dau méi trong viée tiép nhan, huéng dan,
theo ddi va g1a1 quyét ho so, thu tuc hanh chinh cta té chire, ca nhan theo thdm
quyén dugc giao. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh; theo doi, danh gia,
giam sat cac cong chuc, dugce cu den lam viéc tai Bo phén giao dich mot clra va
kiém soat chat ché tién do giai quyét TTHC cia co quan tai noi giao dich.

- T6 chuc thuc hién nghiém Quy ché t6 churc va hoat dong cua Bo phén
mot cua; tang cuong, giai quyet tra két qua giai quyet TTHC tai B6 phan mot
ctra cua xa dam bdo dung quy dinh.

3. Pai truyén thanh cia xa

- D6i méi, da dang héa cac chuyén dé, tin tre CCHC hang tuan, hang
thang; chii dong phdi hop vdi Cong chue Van hda va céac co quan c6 lién quan de
kip thoi cap nhat tin tic vé cong tac CCHC hang thang trén hé thong truyén
thanh.

- Nang cao hon nita chét luong chuyén trang CCHC; kip thoi dua tin tic, y
kién cta nguoi dan vé CCHC; néu guong dién hinh tap thé, ca nhan trong thuc
hién cong tdc CCHC trén dia ban xa.

- Pay manh tuyén truyén Chuong trinh tdng th& CCHC giai doan 2021-
2030 cua x3; cac chu truong CCHC cua tinh, huyén thong qua cac hinh thtrc,
cach lam cu thé cua co quan, dén toan thé nhan dan, can bd, cong chirc, nhim
nang cao hon nita nhan thic vé vi tri, vai tro va hiéu qua cia CCHC.

4. Pé nghi Mt tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri xa hji cap huyén

Phdi hop véi co quan, cong chiic ¢6 lién quan trong cong tac tuyén truyén
nhim tao sy ing ho va tham gia cta c4 nhan, t6 chirc ddi véi cong tdc CCHC,
dong thoi giam sét viée thuc hién cong tic CCHC, nhét 1a giai quyét thu tuc hanh
chinh cho t6 chirc va c4 nhan.

UBND xa yéu clu cac ban, nganh cép x4, chiu trach nhiém trién khai thuc
hién K& hoach nay. Trong qua trinh thuc hién ¢ khé khan, vudng méc, phan anh
vé Van phong - N6i vu dé tong hop, béo cédo dé xudt UBND x3 xem xét, giai
quyét theo quy dinh./.

Noi nhin: AMIUY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; 4 PR

- CQ td chtic - NV huyén; (/88 <% CHtI‘ TICH
- TT bang uy - HDND x&; l 4 g .
- UBMTTQ, céc doan thé xi;

- Chénh, pho chu tich UBND x4;
-Coéng chiic UBND x3;

- Cong chirc Véan hoa - TT x4;

- Luu: VT, NV. Phan Tién Diing
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